	
	Приложение 1 к приказу

Комитета по охране объектов культурного наследия области

от   23 декабря 2015 года № 224-О.                



ГОСУДАРСТВЕННОЕ ЗАДАНИЕ
автономного  учреждения  культуры Вологодской области «Вологдареставрация»

(полное наименование государственного учреждения) 
на 2015 год и на плановый период 2016 и 2017 годов

ЧАСТЬ  I
Раздел  1
	1. Наименование государственной услуги
	- услуга по предоставлению доступа к объектам культурного наследия. 

	
	

	2. Потребители государственных услуг (работ)
	 - физические и юридические лица.

	  3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем (содержание) государственной услуги.

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

Наименование
показателя

Единица  
измерения

Формула
расчета

Значения показателей качества государственной услуги

Источник информации о значении показателя (исходные данные для расчета)

2014 год

2015 год
2016 год
2017 год
  Доля потребителей удовлетворенных качеством оказания государственной услуги к общему объёму потребителей
 %
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- количество реализованных билетов, книга отзывов;

 - внутренняя отчетность учреждения о количестве посетителей в квартал; 

- ежеквартальные и годовой отчеты  по форме ведомственной отчетности, утвержденной приказом Комитета по охране объектов культурного наследия Вологодской области от 24.04.2015 года № 48-О



   По – Общее количество посетителей;

   Пу – Посетители удовлетворенные качеством услуги;

3.2. Объем (содержание) государственной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование
показателя
	Единица  
измерения
	Значения показателей объема государственной услуги
	Источник информации о  значении показателя

	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год
	2017 год
	

	
	
	
	всего
	в т.ч. с разбивкой по кварталам
	
	
	

	
	
	
	
	I
	II
	III
	IV
	
	
	

	Количество посещений 
	человек
	7 000
	6 000
	450
	1700
	2950
	900
	6 500
	6 700
	- количество реализованных билетов, книга отзывов;

- внутренняя отчетность учреждения о количестве посетителей в квартал; 

- ежеквартальные и годовой отчеты  по форме ведомственной отчетности, утвержденной приказом Комитета по охране объектов культурного наследия Вологодской области от 24.04.2015 года № 48-О


Раздел  2

	1. Наименование государственной услуги


	- услуга по предоставлению информации, содержащейся в документах, представляемых для включения объекта культурного наследия регионального и местного значения в реестр.  

	2. Потребители государственных услуг (работ)
	- физические и юридические лица.

	3. Показатели, характеризующие качество и (или) объем (содержание) государственной услуги.

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги

Наименование
показателя

Единица  
измерения

Формула
расчета

Значения показателей качества государственной услуги

Источник информации о значении показателя (исходные данные для расчета)
2014 год
2015 год
2016 год
2017 год
Доля запросов, обработанных в установленные сроки, от общего количества запросов

% 
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- журнал регистрации заявок о предоставлении информации - внутренняя отчетность учреждения;

- ежеквартальные и годовой отчеты  по форме ведомственной отчетности, утвержденной приказом Комитета по охране объектов культурного наследия Вологодской области от 24.04.2015 года № 48-О



   Зп – Запросы принятые- количество реализованных билетов, книга отзывов;

   Зо – Запросы обработанные

	3.2. Объем (содержание) государственной услуги (в натуральных показателях)
Наименование
показателя

Единица  
измерения

Значения показателей качества государственной услуги

Источник информации о  значении показателя

2014 год

2015 год

2016 год
2017 год
всего
в т. ч. с разбивкой по кварталам
I

II

III

IV

Количество запросов о предоставлении информации в отчетном периоде

единиц 

900

600

70
200
260
70
600
650
- журнал регистрации заявок о предоставлении информации - внутренняя отчетность учреждения;

- ежеквартальные и годовой отчеты  по форме ведомственной отчетности, утвержденной приказом Комитета по охране объектов культурного наследия Вологодской области от 24.04.2015 года № 48-О



ЧАСТЬ  II
Раздел 1

	1. Наименование государственной работы
	- работы по сохранению объектов культурного наследия, находящихся в федеральной (за исключением отдельных объектов культурного наследия, перечень которых устанавливает Правительство Российской Федерации) и областной собственности.  

	2. Потребители государственных услуг (работ)
	 - в интересах общества в целом.


3. Характеристика работы

3.1. Показатели  характеризующие качество работы

	Наименование работы 

     
	Объем  (содержание)
работы 
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2014 год 
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	Доля  работ  по сохранению ОКН, выполненных в отчетном периоде, к общему объему проводимых работ по сохранению ОКН
	%
	100
	100
	100
	100


3.2. Перечень объемов работ

	Наименование работы
	Объем  (содержание) работы 
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2014 год
	2015 год*
	2016 год
	2017 год

	работы по сохранению объектов культурного наследия, находящихся в федеральной (за исключением отдельных объектов культурного наследия, перечень которых устанавливает Правительство Российской Федерации) и областной собственности
	Количество объектов культурного наследия области,  на которых проведены работы по сохранению объектов культурного наследия (выполнение проектных, ремонтных, реставрационных работ, научного обследования, авторского или технического надзора за указанными работами) (ед.)
	1
	2
	0
	0

	
	Памятники архитектуры, каменные

	
	1.  Дом культуры железнодорожников, 1927 г., г. Вологда, ул. Ветошкина, 12
	
	Корректировка научно-проектной документации; проведение государственной экспертизы проектной документации
	
	

	
	2. Архиерейский дом и другие здания, XVI-XIX вв. , г. Вологда, ул. С.Орлова, 15
	
	Приспособление объекта
	
	

	
	Памятники деревянного зодчества

	
	г. Череповец

	
	1. Церковь Николо-Дмитриевская, 1673 г., (деревянная), с. Дмитриево, Череповецкий р-н
	 Проведение историко-культурной и негос.экспертизы разработанной научно-проектной документации
	__
	__
	__


* Корректировка проектной документации в объеме необходимом для прохождения государственной экспертизы проектом реконструкции.
Раздел 2
	1. Наименование государственной работы
	- работа по учету и использованию объектов археологического наследия и земельных участков, занятых ими.  

	2. Потребители государственных услуг (работ)
	 - в интересах общества в целом


3. Характеристика работы

3.1. Перечень объемов работ

	Наименование работы
	Объем  (содержание) работы 
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2014 год*
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	работа по учету и использованию объектов археологического наследия и земельных участков, занятых ими
	Количество обследованных объектов археологического наследия (ед.)
	100
	0
	0
	0


* в декабре 2014 года АУК ВО «Вологдареставрация» увеличена субсидия на выполнение государственного задания. Завершение работ в 2015 году.
Раздел  3
	1. Наименование государственной работы
	- методическая работа в установленной сфере деятельности.

	2. Потребители государственных услуг (работ)
	 - в интересах общества в целом.



3. Характеристика работы

3.1. Объем (содержание) государственной услуги (в натуральных показателях)
	Наименование работы      
	Объем  (содержание)
работы
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2014  год
	2015 год
	2016 год
	2017 год

	
	
	
	всего
	в т.ч. с разбивкой по кварталам
	
	

	
	
	
	
	I
	II
	III
	IV
	
	

	методическая работа в установленной сфере деятельности
	 Количество подготовленных, опубликованных изданий, методических материалов, программ, проектов (ед. по памятникам архитектуры и живописи) 
	4
	2
	2
	0
	0
	0
	14
	14

	
	Количество подготовленных, опубликованных изданий, методических материалов, программ, проектов (ед. по памятникам археологии)
	-
	2
	2
	0
	0
	0
	6
	8


Раздел  4
	1. Наименование государственной работы
	- работы по учету и использованию объектов культурного наследия, земельных участков находящихся в областной собственности, исполнение функций балансодержателя.

	2. Потребители государственных услуг (работ)
	 - в интересах общества в целом.


3. Характеристика работы

	Наименование работы      
	Объем  (содержание)
работы 
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	2014 год
	2015 год
	2016 год 
	2017 год

	Работы по учёту и использованию объектов культурного наследия и объектов недвижимости, земельных участков, находящихся в областной собственности, исполнение функций балансодержателя
	1.   Количество объектов культурного наследия и объектов недвижимости (ед.)
	63
	36 
	53
	50

	
	2.   Количество земельных участков объектов культурного наследия (ед.)
	19
	8
	20
	21


ЧАСТЬ III
1. Порядок оказания государственной услуги (выполнения работ) 

1.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги (выполнения работ)

Приказ Министерства культуры РФ от 01.11.1994 № 736 «Правила пожарной безопасности для учреждений культуры Российской Федерации (ВППБ 13-01-94)»;Приказ МЧС РФ от 18 июня 2003 года № 313 «Об утверждении Правил пожарной безопасности в Российской Федерации (ППБ 01-03)».
1.2. Порядок  информирования  потенциальных  потребителей государственной услуги (работы)

Информация о предоставляемых (выполняемых) учреждением государственных услугах (работах) должна соответствовать требованиям Федерального закона «О защите прав потребителей» и содержать:

перечень государственных услуг (работ), предоставляемых (выполняемых) учреждением;

характеристику государственных услуг (работ), область их предоставления и затраты времени на ее предоставление;

наименование государственных стандартов, требованиям которых должны соответствовать государственные услуги (в случае наличия таковых);

сведения о взаимосвязи между качеством услуги, условиями ее предоставления и стоимостью (для полностью или частично оплачиваемой услуги);

сведения о возможности влияния потребителей государственной услуги на ее качество;

сведения об адекватных и легкодоступных средствах для эффективного общения работников учреждения с потребителями государственных услуг;

сведения о возможности получения оценки качества государственной услуги со стороны потребителя государственной услуги;

сведения об установлении взаимосвязи между предложенной государственной услугой и реальными потребностями потребителя государственной услуги;

правила и условия эффективного и безопасного предоставления государственных услуг;

гарантийные обязательства учреждения - исполнителя государственных услуг.

Потребитель государственной услуги вправе потребовать предоставление необходимой и достоверной информации о выполняемых государственных услугах, обеспечивающей их компетентный выбор.
	Способ информирования
	Состав размещаемой информации
	Частота обновления информации

	- через информационные указатели (таблички) на здании, в котором находится учреждение
	Наименование учреждения, режим работы учреждения
	ежегодно, по мере изменения данных 

	- через оформленные стенды с информацией для посетителей

	сведения о режиме работы, предоставляемых услугах и дополнительных платных услугах, справочные телефоны, адрес и телефоны учредителя, ФИО администрации учреждения, преподавателей, информацию о местонахождении «Книги отзывов и предложений», порядке подачи жалоб и предложений, информацию о проводимых мероприятиях
	ежегодно, по мере изменения данных

	- через внешнюю рекламу в г. Вологде и Вологодской области (плакаты, афиши, растяжки, баннеры, щиты и т.д.)
	наименование учреждения, перечень программ дополнительного профессионального образования (повышения квалификации), информацию о проводимых мероприятиях
	по мере изменения данных

	- через буклеты, афиши и иную печатную продукцию, освящающую деятельность учреждения
	информация о деятельности учреждения, программах дополнительного профессионального образования, специальностях, информацию о проводимых мероприятиях
	по мере изменения данных

	- через официальный сайт www.vologdarestoration.ru АУК ВО «Вологдареставрация»
	информация о деятельности учреждения (реализуемых программах, проводимых мероприятиях, подготовленных научных и методических изданиях), ФИО администрации, справочные телефоны, адрес и телефон учредителя, порядок подачи жалоб и предложений
	ежеквартально, по мере изменения данных

	- через размещение информации в СМИ (радио, телевидение, периодическая печать)
	информация о деятельности учреждения, специальностях, мероприятиях, изданиях
	по мере изменения данных

	- через индивидуальную рассылку посредством электронной почты
	информация о деятельности учреждения, специальностях, мероприятиях
	по мере изменения данных

	- через индивидуальное информирование
	информация о деятельности учреждения, проводимых мероприятиях
	по мере изменения данных


2. Условия и порядок  досрочного прекращения исполнения государственного задания

Прекращение (расторжение) государственного задания осуществляется при:

- ликвидации учреждения;

- реорганизации учреждения;

- исключения государственной услуги из ведомственного перечня государственных услуг (работ);

- выявлении нарушений установленных требований к качеству предоставления государственных услуг (Постановление Правительства области от 30.06.2008 № 1235).

3. Предельные цены (тарифы) на оплату государственной услуги в случаях, если нормативным правовым актом области предусмотрено их оказание на платной основе
3.1. Нормативный правовой акт области, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления

закон Вологодской области от 28 февраля 2005 г. № 1232-ОЗ «Об установлении льгот отдельным категориям граждан при посещении областных организаций культуры».
3.2. Орган, устанавливающий  цены  (тарифы) - цены (тарифы) на платные услуги и продукцию, включая цены на билеты, организации культуры устанавливают самостоятельно

4. Порядок контроля за исполнением государственного задания:
Контроль за исполнением государственного задания осуществляется в соответствии с постановлением Правительства Вологодской области от 25 октября 2010 года № 1223 «О порядке осуществления контроля за деятельностью автономных, бюджетных и казенных учреждений области» (с последующими изменениями) 
	Формы контроля
	Периодичность
	Органы исполнительной государственной власти области, осуществляющие контроль за оказанием государственной услуги 

	Проведение выездной проверки, в том числе: 

- плановой

- внеплановой
	в соответствии с утвержденным графиком

по мере необходимости
	Комитет по охране объектов культурного наследия области

	Проведение документарной проверки
	1 раз в квартал
	Комитет по охране объектов культурного наследия области


ЧАСТЬ  IV
Требования к отчетности об исполнении государственного задания
 по оказанию государственных услуг (выполнения работ)

Учреждение представляет Учредителю отчеты о выполнении государственного задания по форме, утвержденной настоящим государственным заданием.

1.1. Сроки представления отчетов об исполнении государственного задания: 

                квартальный   -  до 15 числа месяца следующего за отчетным кварталом;

                годовой           -  ежегодно в срок до 1 февраля финансового  года, следующего за отчетным.

         1.2. Иные требования к отчетности об исполнении государственного задания: к отчету прилагается пояснительная записка о результатах выполнения государственного задания.      

1.3.  Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) государственного задания: не установлена.

Учреждение предоставляет пояснительную записку с прогнозом достижения годовых значений показателей качества и объема оказания государственной услуги (выполнения работы), информацию о состоянии кредиторской задолженности, в том числе и просроченной, копии подтверждающих документов об исполнении показателей государственного задания.

ФОРМА

ОТЧЕТ

о выполнении государственного задания по предоставлению государственных услуг (выполнению работ)

за ______________________

квартал/год
	Полное наименование Учреждения, оказывающего государственные услуги (выполняющего работы)
	
	Автономное учреждение культуры Вологодской области «Вологдареставрация»


1. Предоставление государственных услуг:

	№

п/п
	Наименование услуг
	Наименование показателя
	Единица

измерения
	Значение показателя
	Причины

отклонения показателей

	
	
	
	
	Отчетный квартал
	Нарастающий итог
	

	
	
	
	
	План
	Факт
	Отклонение
	План
	Факт
	Отклонение
	

	
	
	
	
	
	
	Ед.
	%
	
	
	Ед.
	%
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Выполнение работ:

	№

п/п
	Наименование работ
	Наименование показателя
	Единица

измерения
	Значение показателя
	Причины

отклонения показателей

	
	
	
	
	Отчетный квартал
	Нарастающий итог
	

	
	
	
	
	План
	Факт
	Отклонение
	План
	Факт
	Отклонение
	

	
	
	
	
	
	
	Ед.
	%
	
	
	Ед.
	%
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3. Сведения о проведении значимых мероприятий (культурно-просветительских и творческих мероприятий, конкурсов, фестивалей, выставок и концертов) областного, всероссийского и международного формата.
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Дата проведения
	Место проведения

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	4. Наличие в отчетном периоде жалоб на качество услуг:

	№ п/п
	Наименование услуг
	Кем и когда подана жалоба
	Содержание жалобы
	Действия администрации Учреждения по рассмотрению жалобы

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


5. Наличие в отчетном периоде замечаний к качеству государственных услуг со стороны контролирующих органов:
	№

п/п
	Наименование услуг
	Контролирующий орган,

дата проверки
	Содержание замечания
	Действия администрации Учреждения

по устранению замечаний

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	

	
	
	
	

	(наименование должности руководителя организации,

оказывающей государственные услуги)
	(подпись) М.П.
	
	(расшифровка подписи)
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